
 ДОГОВОР  ПОДРЯДА № 17 855/20/С/Н

(на оказание услуг по изготовлению  мебели)
г. Ставрополь «07» декабря 2020 г.
Индивидуальный предприниматель ВОРОНИН ВИТАЛИЙ ВЛАДИМИРОВИЧ, действующий на основании 
Свидетельства о гос. Регистрации № 304263512600419 от. 05.05.04 г. и зарегистрированный  в Едином гос. реестре 
индивидуальных предпринимателей ИМНС России по Промышленному району  г. Ставрополя, Изобильненский 
р-н, Изобильный г, Р.Люксембург ул, дом № 7А именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны и 
Новикова Екатерина, действующий от своего имени, именуемый в дальнейшем «Заказчик»,с другой стороны, 
заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора.
1.1. «Заказчик» поручает «Исполнителю» организовать изготовление мебели по индивидуальному заказу, 
оплачивает заказ, именуемый в дальнейшем «Заказ». «Исполнитель» оказывает услуги по изготовлению «Заказа» в 
рамках настоящего договора. 
1.2. «Заказчик» полностью доверяет «Изготовителю» разработку дизайна мебели, технологию изготовления, 
установку объекта заказа (если последняя включена в условия договора).
1.3. В случае монтажа изделий силами «Заказчика», либо другой сторонней организацией, «Исполнитель» не несет 
ответственности за качество установки и сохранения всех эксплуатационных характеристик изделия.
1.4. По желанию «Заказчика», «Исполнителем» производится доставка, монтаж и установка объекта заказа, что 
должно быть включено в его стоимость.
1.5. «Исполнитель» не оказывает услуги по подключению электроприборов. 
1.6. Бланк дизайна, а также любые другие Приложения, согласованные и подписанные Сторонами являются 
неотъемлемой частью настоящего Договора.
1.7. Все документы, указанные в п.1.6. настоящего Договора, составляются в 2-х экземплярах, скрепляются 
печатью Исполнителя и подписями Сторон, и обладают равной юридической силой. Каждой стороне передаётся по 
одному экземпляру документа.
2. Стоимость работ и порядок расчета.
2.1. Стоимость «Заказа»  по настоящему договору составляет: 55 000,00 (Пятьдесят пять тысяч) руб. (НДС НЕ 
ОБЛАГАЕТСЯ)
2.2. «Заказчик» вносит «Исполнителю» предоплату в момент подписания договора, что составляет 50% для данного 
«Заказа» 27 500,00 (Двадцать семь тысяч пятьсот ) руб.
2.3. Оставшуюся сумму в размере 27 500,00 (Двадцать семь тысяч пятьсот ) руб.
 «Заказчик» оплачивает, за один день  до даты изготовления , согласно Приложению №2  настоящего Договора, без 
предварительного оповещения «Исполнителем» «Заказчика». 
2.4. Стоимость работ (оказания услуг) по изготовлению «Заказа» составляет десять процентов от полной суммы 
настоящего договора, из чего следует, девяносто процентов стоимости настоящего договора составляет стоимость 
материала на обеспечение выполнения заказа.
3. Расчеты объектов заказа. Изготовление заказа.
3.1. Проведение расчетов по объекту заказа осуществляется «Исполнителем».
3.2. Корректировки по уже принятому к изготовлению объекту заказа со стороны «Заказчика» возможны только с 
согласия «Исполнителя» при наличии оформленного дополнения к настоящему договору, что предусматривает 
возможные дополнительные расходы со стороны «Заказчика» и изменения срока исполнения заказа.
3.3.Если размеры изделия предоставлены «Заказчиком», то в случае несоответствия изготовленных изделий 
габаритам помещения, «исполнитель ответственности не несёт.
3.4.Если во время изготовления «Заказа» «Заказчик» по какой-либо причине отказывается от изготавливаемого 
«Заказа», «Исполнитель» отпускает «Заказчику» изготовленные на момент отказа детали заказа и делает возврат 
денежных средств, если существует остаток суммы за минусом затрат понесенных «Исполнителем» на обеспечение 
изготовления заказа по данному договору. 
4. Порядок приемки-передачи «Заказа». 
4.1. Передача «Заказа» производится только после оплаты ее полной стоимости. 
4.2. «Заказчик» оговаривает и определяет с «Исполнителем» дату изготовления «Заказа» в Приложении №2.
4.3. Отгрузка «Заказа» начинается по запланированному графику «Исполнителя», не превышая десяти рабочих дней 
от даты окончательного расчёта.
4.4. «Заказчик» обязан при получении заказа и приёме работ по монтажу, в том числе для последующего 
самовывоза, просмотреть на наличие дефектов все фасадные и видимые части заказа. 
4.5. Некоторые составляющие объекта заказа могут иметь только свой заводской цвет, который может не подходить 
к общему колориту объекта, этот факт не может рассматриваться как претензия.
4.6. В случае самовывоза, изделия передаются «Заказчику», либо его полномочному представителю на территории 
предприятия «Исполнителя». Средства упаковки предоставляются за дополнительную оплату.

ИСПОЛНИТЕЛЬ_____________________                 ЗАКАЗЧИК  _______________________                                                                                                                                                                                         
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5.Обязанности и ответственность сторон. 
5.1. Стороны обязаны соблюдать действующее законодательство.
5.2. «Исполнитель» обязуется изготовить заказ в установленный срок, произвести отгрузку и установку объекта 
заказа, в рамках настоящего договора.
5.3. «Заказчик» обязуется полностью оплатить «Исполнителю» «Заказ» за день до даты изготовления 
согласно Приложению №2 настоящего договора.
5.4. При несвоевременной оплате «Заказа» «Заказчик» оплачивает «Исполнителю» пеню в размере 3 % от 
стоимости «Заказа» за каждый день просрочки.
5.5. При несвоевременной передаче «Заказа» «Исполнитель» уплачивает «Заказчику»
пеню в размере 3 % за каждый день просрочки от стоимости работ (оказания услуг) по изготовлению 
«Заказа».
5.6. В случае невозможности изготовления заказа «Исполнитель» обязуется вернуть заказчику денежную сумму в 
размере внесенной по договору предоплаты.
5.7. При несоответствии заказа или выявлении дефекта при получении, «Исполнитель» обязуется заменить или 
устранить дефект, если он носит производственный характер .При повреждении груза транспортной компанией 
убытки возмещает компания- грузоперевозчик.
5.8. За хранение «Исполнителем» «Заказа» взимается плата с «Заказчика» в размере 0,5% от общей стоимости 
заказа считая с 4 – го дня  от даты изготовления за каждый день просрочки «Заказа» по настоящему договору.
5.9. За задержки поставки, выход из строя или повреждения «Заказа» вследствие событий, не зависящих от воли 
сторон,  ни одна из сторон ответственности не несёт.
5.10. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, как то: отключения электроэнергии, аварии, 
препятствующие должному изготовлению заказа, а также в случае поломки автотранспорта или 
дорожно-транспортного происшествия, случившегося с участием автотранспорта, производящего доставку, 
возможно изменения сроков доставки без применения каких-либо штрафных санкций.
5.11. «Исполнитель» обязуется производить сборку изделия аккуратно и внимательно.
5.12. Для проведения работ по монтажу «Заказчик» обязуется:
5.12.1. Присутствовать лично или назначить на объект ответственного представителя (Приложение №1), который от 
имени «Заказчика» имеет полномочия принимать выполненные работы и подписывать при этом соответствующие 
акты. «Исполнитель» не несет ответственность за утраченные предметы, испорченный интерьер в случае 
невыполнения данного пункта.
5.12.2. Подготовить рабочую зону в месте установки объекта заказа (обеспечить электропитание, убрать предметы, 
стройматериалы, которые могут помешать монтажу). Убрать хрупкие и ценные вещи, которые могут быть случайно 
испорчены при кантовке частей объекта и самой установке, то есть произвести все необходимые работы по 
сохранению своего имущества. Если доставка произведена в указанный срок, но по вине «Заказчика» нет 
возможности произвести монтаж и установку «Заказа», повторный выезд мастера оплачивается дополнительно.
5.13. «Исполнитель» не несет ответственности перед «Заказчиком» при установке объекта или его частей на 
несоответствующие, хрупкие поверхности. «Исполнитель» вправе в одностороннем порядке отказаться от 
проведения работ по монтажу, в случае возникновения угрозы нарушений, связанных с техникой безопасности и 
эксплуатационными характеристиками объекта заказа. Дальнейшие отношения оформляются дополнением к 
договору.
5.14. При настаивании «Заказчика» в процессе установки на каком-либо решении, не предусмотренным 
стандартами «Исполнителя», он обязан подтвердить это письменно, схематично в двух экземплярах. Выполнение 
этого пункта возможно только с согласования (роспись) с представителем «Исполнителя», и только в случае, если 
эти действия не приведут к каким-либо последствиям по невыполнению настоящего договора или отсрочки 
времени установки более чем на семь дней.
5.15. В случае самовывоза объекта заказа «Исполнитель» не несет ответственность за дефекты, возникшие в ходе 
транспортировки и погрузо-разгрузочных работах.
5.16. Дата доставки, указанная в договоре, может быть изменена в зависимости от условий «Исполнителя». Работы 
по изготовлению и доставке «Заказа» планируются после поступления заказа в производство. В случае, изменения 
назначенного срока «Исполнитель» согласует срок доставки объекта с «Заказчиком» по телефону.
5.17. В случае если доставка осуществлена, но какая-либо из комплектующих деталей «Заказа» оказалась явным 
производственным браком или не соответствующим параметрам модели, а также в случае отсутствия какого- либо 
элемента, «Исполнитель» обязан произвести их замену за свой счёт в течение 45 рабочих дней. В случае 
превышения этого срока «Исполнитель» выплачивает «Заказчику» за каждый день просрочки неустойку в размере 3 
% от стоимости  недопоставленных деталей или других элементов мебели.
5.18. Покупатель после полного монтажа мебели обязан подписать Акт приёмки-передачи, в случае если имеются 
претензии по качеству и комплектации, указать об этом письменно в Акте приёмки-передачи, для того чтобы 
«Исполнитель» в короткое время мог их устранить.

ИСПОЛНИТЕЛЬ_____________________                 ЗАКАЗЧИК  _______________________                                                                                                                                                                                         

2



6. Прочие условия.
6.1. Изменения и расторжение настоящего Договора, Заказа, Приложения, производятся по взаимному согласию 
Сторон. В этом случае заинтересованная сторона направляет другой Стороне соответствующие письменные 
предложения.  При невозможности достижения согласия спорные вопросы решаются в судебном порядке в 
соответствии с требованиями действующего законодательства. Все споры, возникающие между сторонами 
Договора, рассматриваются в судах по месту нахождения «Исполнителя». Все уведомления и переписки 
принимаются только по электронной почте ________________.
6.2. «Заказчик» вправе отказаться (полностью или частично) от получения «Заказа» по настоящему Договору  но Он 
будет обязан полностью возместить «Исполнителю» возникшие в связи с этим убытки (прямой действительный 
ущерб и упущенную прибыль).
6.3. «Заказчик» не вправе предъявлять претензии по ненадлежащему качеству «Заказа» после подписания Акта 
приёмки-передачи, если такие недостатки могли быть обнаружены при обычном способе приёмки «Заказа» 
(повреждение мебели, кромочного материала, наличие царапин или вмятин).
6.4. При обнаружении скрытых недостатков заказов в течение 14 календарных дней, исчисляемых со дня 
подписания Акта приёмки-передачи, «Заказчик» вправе требовать от «Исполнителя» замены либо исправления 
претензий. Под скрытыми недостатками стороны понимают недостатки, которые не могли быть обнаружены при 
визуальном осмотре «Заказа». «Исполнитель» обязан заменить бракованные детали или комплектующие согласно 
закону РФ о защите прав потребителя.
6.5. «Исполнитель» в праве любым законным способом проверить обоснованность претензий «Заказчика» к 
качеству «Заказа».
6.6. «Заказчик» обязан лично ознакомится с Приложением №1, правила эксплуатации и ухода за мебелью. 
Невыполнение инструкции по уходу за мебелью лишает «Заказчика» права на гарантийное обслуживание.
6.7. Гарантия на изготовленную мебель, ее узлы и механизмы составляет двенадцать месяцев со дня подписания 
акта, при условии правильной и аккуратной эксплуатации мебели со стороны «Заказчика».
6.8. Простой грузового транспорта по вине «Заказчика» 500 рублей 1 час (отсутствие возможности выгрузки и 
доступа к месту монтажа). Простой бригады монтажников 250 рублей 1 час одного человека.
 6.9. Простой транспорта по вине «Заказчика» оплачивается «Заказчиком» из расчета: 500 рублей/час.
7.Расписка об уведомлении.
7.1. Заказчик оповещен в том, что он обязан внести окончательный расчет за день до даты исполнения 
настоящего договора монтажа.

«ИСПОЛНИТЕЛЬ»        «ЗАКАЗЧИК»

Новикова Екатерина
Паспорт: 6611 641919 
Смоленск ул. Октябрьской Революции, д. 4, кв. 4

Тел. 89190444921

ИСПОЛНИТЕЛЬ_____________________                 ЗАКАЗЧИК  _______________________                                                                                                                                                                                         

ИП Воронин В.В.
ИНН 263500070069
р/с 40802810160270000036 в
Ставропольском отделении №5230
ПАО Сбербанк  г. Ставрополь
к/с 30101810907020000615
БИК 040702615
ОГРН ИП  304263512600419
356141, Ставропольский край, 
Изобильненский р-н, Изобильный г, 
Р.Люксембург ул, дом № 7А
Тел (8652) 580-832
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Приложение №1  к договору №17 855/20/С/Н от «07» декабря 2020 г.

8. ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ МЕБЕЛИ

8.1  Совершая  выбор  мебели,  проявляйте  осмотрительность  в  отношении  размеров,  фасона,  формы  и  других
подобных  качеств  мебели,  поскольку  право  на  обмен  товара  надлежащего  качества,  предусмотренное  статьёй  25
Закона  РФ  "О  защите  прав  потребителей"  от  07.02.92г.  №  2700-1,  №  2300-1,  в  соответствии  с  Постановлением
Правительства РФ от 19.01.1998г. № 55 на ме6ель не распространяется. Покупатель не вправе отказаться от Товара,
имеющего  индивидуально-определённые  свойства,  если  товар  может  быть  использован  исключительно
приобретающим его потребителем, не подошедший ему по каким-либо причинам, даже не бывший в употреблении.
При выборе мебели убедитесь, что она удобна для Вас.
Срок,  в  течение  которого  мебель  сохраняет  красоту  и  исправность,  значительно  зависит  от  условий  ее
эксплуатации.  Придерживаясь  некоторых  простых  практических  советов,  вы  сможете  поддержать  всегда  в
наилучшем состоянии все элементы вашей мебели. 

9.Климатические характеристики и условия окружающей среды.

9.1 Очень важно понять, насколько климатические характеристики и условия окружающей среды могут повлиять на
внешний  вид  и  качественные  характеристики  мебели.  Так  как  мебельные  изделия  чувствительны  к  свету,
влажности,  сухости,  теплу  и  холоду,  рекомендуется  избегать  продолжительности  воздействия  одного  или
нескольких этих условий,  так  как  это  вызывает  ускоренное старение лакокрасочного покрытия (изменение цвета,
растрескивание, шелушение и т.п.), коробление и деформацию деревянных элементов мебели, старение материала
обивки и т.д.
9.2 Свет

Не  допускайте  прямого  воздействия  солнечных  лучей  на  мебельные  изделия.  Продолжительное  прямое
воздействие света на некоторые участки может вызвать понижение их хроматических характеристик по сравнению
с  другими  участками,  которые  меньше  подвергались  излучению.  В  случае  замены  и/или  добавления  новых
компонентов в интерьер из одних и тех же коллекций в разные моменты времени, а также из разных партий, может
возникнуть цветовое различие элементов,  составляющих мебель.  Данное различие не может считаться признаком
низкого качества мебели. Как правило, оно становится менее заметным с течением времени и является совершенно
естественным.

9.3 Температура
Высокое  значение  тепла  или  холода,  а  также  внезапные  перепады  температуры,  могут  серьезно  повредить

мебельное изделие или его части. Мебельные изделия не должны быть расположены менее 1м от источников тепла.
Рекомендуемая температура воздуха при хранении и(или) эксплуатации + 10°С - +25°С. Не допускайте попадания
на  мебельные  изделия  горячих  предметов  (утюги,  посуда  с  кипятком  и  т.п.)  или  продолжительного  воздействия
вызывающих нагревание излучений (свет мощных ламп, неэкранированные микроволновые излучатели и т.п.
9.4 Влажность

Рекомендуемая  относительная  влажность  местонахождения  мебельного  изделия  60%-70%.  Не  следует
поддерживать в течение продолжительного времени условия крайней влажности или сухости в помещении,  а  тем
более  -  их  периодической  смены.  С  течением  времени  такие  условия  могут  повлиять  на  целостность  мебельных
изделий  или  их  элементов.  Тем  не  менее,  если  вы  создали  такие  условия,  то  рекомендуется  часто  проветривать
помещения  и,  по  мере  возможности,  пользоваться  осушителями  или  увлажнителями  воздуха  для  нормализации
влажности.  Всегда  содержите  поверхности  мебели  в  полной  сухости.  Поверхности  деталей  мебели  следует
протирать сухой мягкой тканью (фланель, сукно, плюш, миткаль). Уход за рабочими поверхностями (столешницы),
как  правило,  должен  осуществляться  мягкой  влажной  тканью,  поролоновой  губкой  или  специальными  щетками,
возможно с применением соответствующих моющих средств.

Рекомендуется  очистить  любую  часть  мебели  как  можно  скорее  после  того,  как  она  испачкалась.  Если  вы
оставляете  загрязнение  на  некоторое  время,  то  заметно  повышается  опасность  образования  разводов,  пятен  и
повреждений  мебельных  изделий  и  их  частей.  В  случае  стойких  загрязнений  рекомендуется  использовать
специальные  очистители,  помимо  надлежащих  очищающих  качеств,  обладают  полирующими,  защитными,
консервирующими,  ароматизирующими  и  иными  полезными  свойствами.  В  этом  случае  необходимо  следовать
инструкциям  производителей  очистителей  о  порядке  и  области  (для  каких  поверхностей  и  материалов
предназначены)  их  применения.  Помните,  что  нельзя  использовать  для  чистки  ткани,  губки  или  перчатки,
пропитанные продуктами, которые не должны вступать в контакт с очищаемыми материалами.

10. Агрессивные среды и абразивные материалы.

4



Ни в коем случае не  допускайте воздействия на  мебельные изделия агрессивных жидкостей (кислот,  щелочей,
масел,  растворителей  и  т.п.),  содержащих  такие  жидкости  продуктов  или  их  паров.  Подобные  вещества  и
соединения являются химически активными - реакция с ними повлечет негативные последствия для вашей мебели
или  даже  здоровья.  Также  стоит  помнить,  что  некоторые  специфические  моющие  (чистящие)  составы  могут
содержать  высокую  концентрацию  агрессивных  химических  веществ  и  (или)  абразивные  составы.  Применение
подобных моющих средств недопустимо!

11. Особенности эксплуатации и ухода за мебелью для сидения и лежания
Мебель  для  сидения  и  лежания  (кресла,  стулья,  табуреты,  кровати,  банкетки,  пуфы,  диваны,  диваны-кровати,

кресла-кровати,  кушетки,  тахты,  скамьи  и  т.п.)  функционально  предназначена  только  для  сидения  и  лежания,
соответственно. 

Не  рекомендуется  вставать  ногами  на  изделия,  сидеть  на  подлокотниках.  Во  избежание  несчастных  случаев  и
повреждения купленной вами мебели не разрешайте детям прыгать на кровати, диване и. т.п., а также качаться на
стульях  и  креслах  (за  исключением  кресел-качалок).  При  эксплуатации  мебели  для  сидения  (кресла,  стулья,
кровати, табуреты, банкетки, кушетки, тахты, скамьи и т.п.) допускается нагрузка: в вертикальном направлении - до
100  даН*;  в  направлении,  не  совпадающем  с  вертикальной  осью  -  до  30  даН*.  Статическая  прочность
подлокотников  в  горизонтальном  (боковом)  направлении  -  ЗОдаН*,  а  в  вертикальном  -  70даН*.  Примечание:  *
нагрузке  (усилию)  в  1даН  приблизительно  соответствует  воздействие  веса  в  1  кг.  Во  избежание  поломок  при
эксплуатации,  рекомендуется головную спинку кровати (кроме детских и металлических)  прислонять к  стене или
иной плоской вертикальной опоре.

Если  ваша  мебель  имеет  съемные  покрытия,  для  удаления  загрязнений  пользуйтесь  услугами  специальных
химчисток.  Помните:  нет  ни  одного  вида  обивочной  ткани,  (съемного  покрытия),  которое  можно  было  стирать.
Следовательно,  в  этой  мебели  использование  воды  для  устранения  загрязнений  должно  быть  ограничено.  Для
удаления пыли и поддержания вашей мебели в надлежащем состоянии ткань можно обрабатывать пылесосом. Пыль
может быть также успешно удалена при помощи ткани, губки или мягкой щетки.

12. Гарантийные условия
Гарантийные  условия  «Исполнителя»   соблюдаются  при  условии  выполнения  перечисленных  правил

эксплуатации  и  ухода  за  мебелью.  Гарантийные  обязательства  «Исполнитель»  предоставляет  «Заказчикам»
гарантию на  изготовленную мебель  в  течение  двенадцати месяцев.  Гарантийные обязательства  распространяются
на все недостатки мебельной продукции, приобретенной «Заказчиком», за исключением тех,  которые возникли не
по  вине  «Исполнителя»  (например,  в  случае  нарушения  «Заказчиком»  правил  эксплуатации  мебельных  изделий)
Гарантийное  обслуживание  осуществляется  только  при  наличии  Договора,  подтверждающего  заказ  мебели.
Механические  повреждения  и  дефекты,  возникающие  в  результате  неправильной  эксплуатации,  гарантийному
обслуживанию не подлежат. Эксплуатация мебели признаётся неправильной, если имеются достаточные основания
утверждать,  что  мебель  или  её  отдельные  поверхности  были  подвергнуты  механическим,  термическим
воздействиям,  воздействию  воды  или  пара,  воздействию  агрессивных  средств  или  красителей  и  др.,  в  результате
чего в местах воздействия появились повреждения.

ИСПОЛНИТЕЛЬ_____________________                 ОЗНАКОМЛЕН  ЗАКАЗЧИК  _______________________                                                                                                                                                                                         
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